[image: image1.jpg]Ecco Holiday Sp. z 0.0.
ul. Wielka 18, 61-775 Poznan, Poland Kapitat zaktadowy spotki: NIP 951-17-73-682
tel. +48 61 6570 575 1579 752,00 zt REGON 012797354

fax +48 61 6570 576
www.eccoholiday.com KRS 0000082342, VIl Wydziat Gospodarczy KRS

office@eccoholiday.com

Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu

HOLIDAY

1GAT

ECCO HOLIDAY

=





Informacja prasowa nr 3






Poznań, 29.02.2012

SREBRNA JAKOŚĆ ROKU dla ECCO HOLIDAY

28 lutego br. w hotelu Radisson Blu Sobieski w Warszawie odbyła się uroczysta Gala Finałowa VI edycji Programu "JAKOŚĆ ROKU", podczas której wręczono statuetki przedstawicielom nagrodzonych firm. Eksperci Polskiego Centrum Badań i Certyfikacji S.A. docenili wysokie standardy działalności biura podróży Ecco Holiday i uhonorowali firmę SREBRNYM znakiem JAKOŚĆ ROKU. 

Najlepsze wyniki Ecco Holiday uzyskało w odniesieniu do następujących kryteriów :

· skuteczna realizacja przyjętej polityki jakości;


· pozytywny odbiór działalności firmy przez pracowników oraz otoczenie społeczne;
· klarowność stosowanych procedur zapewniających spółce sprawne funkcjonowanie;
· wysoki stopień zaangażowania kadry w osiąganie celów jakościowych;


· nieustanne dążenie do optymalizacji pracy.


- Chciałbym serdecznie podziękować wszystkim pracownikom i agentom Ecco Holiday, których praca i zaangażowanie sprawiły, że kolejny rok z rzędu możemy cieszyć się takim wyróżnieniem – mówi Grzegorz Płókarz, Prezes Zarządu – z pewnością na tym nie poprzestaniemy. Jakość, dotrzymywanie obietnic i zaufanie do marki to najcenniejszy kapitał. Może zabrzmi górnolotnie, ale klienci powierzają nam swoje najcenniejsze marzenia, często kosztem wielu wyrzeczeń, czekając cały rok na ten szczególny czas, jakim są wakacje. Nasz cel, pomijając już aspekt komercyjny, to sprostać zaufaniu, jakim zostajemy obdarzeni. Jest to jedna z podstaw funkcjonowania nasze grupy  kapitałowej. Tak właśnie kasy oszczędnościowo – kredytowe zaskarbiły sobie przychylność ponad 2 000 000 Polaków i z tych wzorców chcemy korzystać.

Ecco Holiday działa na rynku od 2002 roku. Firma organizuje czarterowe wakacje pobytowe, programy objazdowe, podróże biznesowe i wyjazdy motywacyjne w region Basenu Morza Śródziemnego. W wakacjach egotycznych specjalizuje się siostrzane biuro podróży Ecco Travel. W ubiegłym roku firmy pozyskały ponad 100 tys. klientów, co przełożyło się na szacowany obrót w wysokości 200 mln zł i zysk netto ponad 5,6 mln zł.
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